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SoderS Arbetsmil

SoderS ar Sodertdrns hdgskolas studentkar. SéderS arbetar kontinuerligt med att
bevaka studenternas intressen och driva fragor i syfte att forbattra studiesituationen
pa hogskolan. Som en del av detta arbete genomférde SoderS en enkatundersékning
om studenternas arbetsmiljé under varen 2023. Enkaten undersoker utvalda
studierelaterade aspekter och tillgangligheten till olika resurser, samt hur dessa
olika faktorer paverkar studenternas arbetsmiljo och maende under studietiden.

Studenters arbetsmiljo utgors av de fysiska och psykosociala férhallanden som
har betydelse for hur de mar och fungerar i sin studiesituation. Arbetsmiljon kan
paverka alltifran trivsel, studiemotivation och prestationsférmaga till studenternas
fysiska och psykiska halsa. En god arbetsmiljo ar saledes avgdrande for att ge
studenterna goda forutsattningar att klara av sina studier och for att de ska kunna ma
bra under studietiden. Genom att undersdka studenternas arbetsmiljo kan SéderS
och hdgskolan fa en bredare forstaelse for studenternas arbetsmiljé och hur olika
aspekter paverkar deras valmaende.

Denna rapport ar en sammanstallning av resultatet fran enkatundersékningen om
studenters arbetsmiljo vid Soédertdérns hdgskola som SéderS genomférde under
varen 2023. Enkaten bestod av totalt 31 fragor, inklusive fem (5) foljdfragor och tre (3)
fragor med 6ppna svar. Avde 8 633 studenter vid hogskolan som fick enkaten var det
1068 stycken som besvarade enkaten. Resultaten som presenterasidenna rapport
ar inte representativa for hela studentpopulationen pa Sédertdrns hégskola utan
kan endast ge en indikation om vilka eventuella styrkor och svagheter i studenters
arbetsmiljé som finns och som bér undersdkas vidare.

Nedan fdljer en presentation avsammanstallningen tillsammans med kortare analyser
av resultatet. Darefter presenteras en sammanfattning av de viktigaste resultaten
foljt av vidare rekommendationer pa forbattringsatgarder. Citat fran respondenter
som aterfinns i rapporten ar omformulerade for att sakerstalla respondenternas
anonymitet.

jo
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Sammanfattning

Enkaten skickades ut till totalt 8 633 personer som studerar vid Sédertdérns
hdgskola. Av dessa valde 1 068 stycken personer att besvara enkaten vilket ger en
svarsfrekvens pa cirka 12,4 %. Nedan visas fordelningen utifran respondenternas
institutionstillhorighet:

Institutionen for samhallsvetenskaper (ISV): 33,8 %
Lararutbildningen (LU): 24 %

Institutionen for kultur och larande (IKL): 12,7 %

Institutionen for historia och samtidsstudier (IHS): 9,8 %
Institutionen for polisiart arbete (IPA): 9,1 %

Institutionen for naturvetenskap, miljo och teknik (NMT): 9,1 %

Ovrigt: 1,4 %

Om respondenterna

| enkaten fick respondenterna besvara tre olika bakgrundsfragor rérande teman
som SoderS beddmt ar vanligt forekommande i kontakten med studenter om
studierelaterade arbetsmiljoproblem. Fragorna rér huruvida de deltagande studenterna
vuxit upp i studievana hem, huruvida de har omsorgsansvar for barn samt huruvida
de bryter mot en samhallelig norm (med utgangspunkt i diskrimineringsgrunderna).

Resultatet visar att 62 % av respondenterna kommer fran hem dar minst en av
vardnadshavarna har en eftergymnasial utbildning. 27,2 % av respondenterna har
angett att de studerar samtidigt som de har omsorgsansvar for ett eller fler barn.
Nastan halften av dessa upplever att det fungerar bra eller mycket bra att forena
studier med omsorgsansvar medan en femtedel upplever att det fungerar daligt till
mycket daligt. En tredjedel av respondenterna har dven uppgett att de bryter mot
en eller flera normer utifran de kriterier som anges pa sida 13.

Funkastéd och anpassningsmajligheter

Drygt 7 % har uppgett att de har ett intyg fran Funka om stéd i studierna. Gallande
huruvida de rekommendationer som anges i intyget tillgodoses av hogskolan har
halften angett att de oftast eller alltid far sina rekommendationer tillgodosedda.
40 % upplever att det varierar och 5 % har uppgett att de sallan eller aldrig far sina
rekommendationer tillgodosedda.



Fysisk och psykosocial arbetsmiljé

Resultatet visar att respondenterna upplever den fysiska arbetsmiljon pa hdgskolan
som nagot battre an den psykosociala, aven om skillnaden inte ar avsevart stor sett
till medelvardet. Utifran en skala pa ett (1) till fem (5) dar ett (1) ar mycket daligt och
fem (5) ar mycket bra, beddmdes den fysiska arbetsmiljon ha ett medelvarde pa 3,8
medan den psykosociala arbetsmiljon bedémdes ha ett medelvarde pa 3,6.

Olika aspekters betydelse for valmaendet
| enkaten fick respondenterna ta stallning till féljande atta (8) olika studierelaterade
scenarion eller aspekter som kan paverka arbetsmiljon:

Forlaggning av salstentamen pa dagtid (vardagar mellan k1. 08.00-18.00)
Andringar i det prelimindra schemat

Genomgang av kursplan och kursuppldgg i bérjan av varje kurs
Tillgénglighet till grupprum och studieplatser pa campus

Tillganglighet till stédresurser och vagledning

Larares hantering av studenternas synpunkter och fragor

Struktur for indelning och arbetssatt inom gruppen vid grupparbeten

©® N oo s NN

Studiewebben Canvas och tillganglighet till kursinformation

Resultatet visar att samtliga av dessa atta (8) aspekter bedémdes som viktiga for
studenternas vdlmaende under studietiden. Utifran en skala pa ett (1) till fem (5) dar
ett (1) =inte alls viktigt och fem (5) = mycket viktigt, beddmdes dessa ha medelvarden
mellan 4.0 och 4,6. Larares hantering av synpunkter och fragor samt tillgdanglighet
till kursinformation fick det hogsta medelvardet pa 4,6 vilket gbéra dessa tva sarskilt
viktiga for respondenternas vdlmaende under studietiden.

Upplevelser av trakasserier, illa bemétande och diskriminering
Cirka 15 % anger att de blivit trakasserade, sexuellt trakasserade, missgynnade eller
illa bemotta under studietiden pa Sédertdrns hdgskola. Runt sex (6) % anger att de
upplevt diskriminering i samband med sina studier pa hdgskolan. Etnisk tillhérighet
och funktionsnedsattning ar de diskrimineringsgrunder som respondenterna i
hoégst utstrackning anger. Det ar dock viktigt att notera att endast en urvalsgrupp
fick besvara fragan om upplevelser av diskriminering. Det gar darfor inte att veta
om denna siffra hade varit hdgre om alla respondenter hade fatt besvara fragan.

S.
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Enkatresultat

Arbetsmiljoenkaten skickades ut till totalt 8 633 personer som studerar vid Sédertdrns
hdgskola. Av dessa valde 1 068 stycken personer att besvara enkaten vilket ger en
svarsfrekvens pa cirka 12,4 %.

Nedan visas fordelningen utifran respondenternas institutionstillnérighet samt de
tre (3) program med flest andel svaranden per respektive institution.

1Bung

Institutionen for 33,8 %
samhallsvetenskaper

NMT

Lararutbildningen 24 %

Institutionen fér 12,7 % IPA
kultur och larande ISV

Institutionen for historia 9,8 %
och samtidsstudier |HS

Institutionen for 9,1%
polisiart arbete

Institutionen for 9,1% IKL
naturvetenskap,
miljé och teknik LU

Ovrigt 1,4 %

Bland respondenterna finns studenter fran totalt 92 olika program och d@mnen
representerade, exklusive de som angett “6vrigt” som svar pa vilket program eller amne
de studerar. Polisprogrammet ar det program som har flest andel svaranden vilka utgor
cirka 9 % av respondenterna. Nast storst andel svaranden har den erfarenhetsbaserade
forskollararutbildningen (cirka 8 %), foljt av socionomprogrammet (cirka 6 %), den
ordinarie forskollararutbildningen (cirka 5 %) och personalvetarprogrammet (cirka
5 %). Den fullstandiga fordelningen mellan program och amnen presenteras inte i
rapporten for att undvika att svar sparas till enskilda individer.

Pa néasta sida visas en sammanstallining av de tre (3) program med storst andel
svarande fran respektive institution.



Institutionen fér naturvetenskap, miljé och teknik, 9,1 %

De respondenter som tillhdr NMT har sammanlagt angett 11 olika amnen och program
vid institutionen (exklusive évriga studier).

1. Miljé och utveckling (kandidatprogram)

2. Spelprogrammet (kandidatprogram)

3. IT, medier och design (kandidatprogram)

Institutionen fér polisiart arbete, 9,1 %

De respondenter som tillhor IPA har sammanlagt angett tva (2) olika amnen och
program vid institutionen. Pa grund av att samtliga utom en av dessa respondenter
har angett samma utbildning, visas endast det program som majoriteten fran IPA
har angett.

1. Polisprogrammet (uppdragsutbildning)

Institutionen for kultur och larande, 12,7 %

De respondenter som tillhor IKL har sammanlagt angett 17 olika amnen och program
vid institutionen (exklusive évriga studier).

1.  Kommunikatérsprogrammet

2. Filosofi

3. Genusvetenskap

Institutionen for historia och samtidsstudier, 9,8 %

De respondenter som tillhdr IHS har sammanlagt angett 14 olika amnen och program
vid institutionen.

1. Arkivarie- och kulturarvsprogrammet

2. Bibliotekarieprogrammet

3. Idéhistoria

Institutionen fé6r samhallsvetenskaper, 33,8 %

De respondenter som tillhdr ISV har sammanlagt angett 35 olika amnen och program
vid institutionen (exklusive évriga studier).

1. Socionomprogrammet med storstadsprofil

2. Personalvetarprogrammet

3. Journalistik med samhallsstudier och digitala medier

Lararutbildningen, 24 %

De respondenter som tillhér LU har sammanlagt angett nio (9) olika amnen och
program vid institutionen (exklusive évriga studier).

1. Forskollararutbildningen, erfarenhetsbaserad

2. Forskollararutbildningen

3. Amneslararutbildningen, inriktning gymnasieskolan

S.
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Bakgrundsfragor

| enkaten fick respondenterna besvara tre (3) olika bakgrundsfragor.
Bakgrundsfragorna rérteman som SoderS beddmt ar vanligt forekommande
i kontakten med studenter. Fragorna ror huruvida de deltagande studenterna
vuxit upp i studievana hem, om de har omsorgsansvar for barn samt
huruvida de anser att de bryter mot en samhallelig norm med utgang fran
diskrimineringsgrunderna.

s. M
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Studievana och Kommer dufin etthem dis minstr

° en eftergymnasial utbildning?
studieovana hem

Resultatet visar att 62 % av respondenterna kommer
fran hem déar minst en (1) av vardnadshavarna har
eftergymnasial utbildning, har i rapporten kallat for
“studievana hem”. Mindre an en tredjedel av dessa

kommer fran hem med tva (2) vardnadshavare som
har eftergymnasial utbildning.

Sett till respondenternas svar utifran institutionstill- Vet ej29 %

hdérighet skiljer det sig inte avsevart mycket mellan Nej 36 %
institutionerna. Med det sagt har IHS och IPA hogst

Ja, en av mina foraldrar/
vardnadshavare har en

ocksa den endainstitution dar det uppges vanligare ;;tozrgymnasia' utbildning

andel respondenter fran studievana hem. IHS ar

for respondenterna att ha tva (2) foraldrar/vardnad-

shavare med eftergymnasial bakgrund, dn en (1). Vid ' Ja, bada mina féraldrar/
L. vardnadshavare har en
LU har drygt 45 % av respondenterna svarat nej pa eftergymnasial utbildning
29%

ovanstaende fraga, vilket gor det till den institution
dar minst andel respondenter har angett att de kom-
mer fran studievana hem. Sett till detta kan det vara
sarskilt viktigt for LU att sakerstalla att nya studenter
har den information och kunskap de behdver for att
gora dvergangen till universitetsstudier sa smidig
som moijligt.

Att studera med barn

27,2 % av respondenterna har angett att de studerar

samtidigt som de har omsorgsansvar for ett eller fler
barn. Den respondentgrupp som svarade ja pa denna Nej
fraga fick ocksa svara pa efterféljande fraga.

Studerar du samtidigt som du har
omsorgsansvar for ett eller fler barn?



34.1%

Hur upplever du att 100 -
det fungerar att férena
. - 80 25,2 %
studier med foraldraskap/
omsorgsansvar vid 60
Sodertorns hogskola?
40 - 12,4 %
0 72 %
-2  20% o0
4-5  46% 0 . . <
Mycket
daligt

Resultatet visar ett medelvarde pa 3,4 av 5. Nastan halften menar
att det fungerar bra eller mycket bra att férena studier med om-
sorgsansvar av barn. 20 % upplever att det fungerar daligt till
mycket daligt medan 34 % har uppgett att deras upplevelse ligger
nagonstans daremellan.

Sett till medelvardet utifran institutionstillhdérighet varierar det
mellan 2,5 och 3,9 dar IPA harlagst medelvarde och IKL har hogst.
En forklaring till detta kan vara att IPA har manga praktiska moment
och mycket schemalagd undervisning pa campus. Det kan gora att
studietiden blir mindre flexibel for studenterna pa IPAijamforelse
med andra utbildningar med mindre lararledd undervisningstid.

| enkatens fritextsvar gar det att utlasa flera paverkande faktorer for
de svarandes mdjligheter att forena studier med foraldraskap. Bland
annat namner flera att de ar oroliga 6ver att behdva stanna hemma
pa grund av vard av barn (VAB). Det blir extra tydligt féor de som
gar utbildningar som har mycket lararledd undervisningstid och
hoéga narvarokrav. | dessa fall kan ett fatal dagars VAB leda till att
de inte klarar av kursen. Méjligheten till flexibilitet verkar saledes
vara A och O fér manga nar det kommer till att kunna férena studier
med foraldraskap och det ar flera respondenter som garna ser att
hoégskolan satsar mer pa hybridférelasningar.

5
Mycket bra

s. 13
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Fritextsvar Att studera med barn

“Att l1agga en tenta med sluttid pa
kvéllen efter kl.18 skapar problem
for mig som &r ensamstaende
féradlder och harbarn som behéver
hamtas. Alla har tyvarrinte lika bra
tillgang till barnpassning och har
valt att studera pa dagtid av en
anledning. Det hdnder ocksa att
undervisning och examinationer
flyttas fram med kort varsel.
Struktur ar otroligt viktigt for
alla studenter, inte minst nar
man har barn. Det paverkar en
valdigt negativt, och hade kunnat

undvikits med ett battre upplagqg.”

“Det f6rekommer att vissa
studenter med barn tilldts missa
obligatoriska moment medan
andra inte far det, &en om
samtliga vardar sjukt barn. Na&r
kursschemat 4&andras ofta blir
det omdgjligt att férena studierna
med féraldraskapet och det finns
ingen forstaelse for att studenter
har férpliktelser utanfér skolan. |
samtal med studenter fran andra
hdgskolor och universitet blir det
uppenbart att andra hoégskolor
har en battre struktur och tankar
eller policys om hur det ska ga
att kombinera foréldraskap med

studier.”

URVAL

*Jag ar besviken oOver att
inte stdrre hansyn tas till de
forutsdttningar som studenter
med barn har. Ar genuint
forvanad Over hoégskolans brist

pa flexibilitet och forstaelse.”

*Jag hade garna onskat fler
hybrid féreldsningar som tillater
att man &r med pa distans. Det
hade underlattat fér oss som har
barn och till exempel behéver ta

hand om ett sjukt barn. ©

“Kurskrav boér inte &ndras mitt
i terminen. Att plotsligt fa
information om att flera kurser
helt plotsligt ska &andras till sé
kallade spérrkurser, kdndes inte
alls bra. Det har skapat mycket
stress for oss som har barn
eftersom vi riskerar att bli av med
all inkomst och darmed riskerar
att inte kunna férsérja vara barn.
Det kdnns inte rimligt att &ndra
ndgot sadant med sa kort varsel

mitt i utbildningen”



Upplevelser av att
bryta mot normen

Anser du att du bryter mot normer*
utifran en eller flera av féljande kriterier?

Etnisk Funktions- Kénsidentitet Religion eller annan Sexuell
tillhérighet nedséttning eller -uttryck trosuppfattning laggning
Ja Nej

Ovannamnda kriterier ar baserade pa diskrimineringslagens grunder med fokus
pa de omraden vi vanligast erfar i méten med studenter; vilket ar varfér kon och
alder inte listas. Nastan en tredjedel av respondenterna anser sig bryta mot en
eller flera normer utifran kriterierna vilket betyder att en lika stor del riskerar att
utsattas for minoritetsstress. Minoritetsstress kan beskrivas som “(...)en sarskild
typ av stress som kan uppsta hos personer som tillhér minoritetsgrupper, pa
grund av strukturella ojamlikheter, stereotypa uppfattningar och medvetna eller
omedvetna krankningar, som minoriteter moéter i samhallet dagligdags” (Kabaca,
2023). Det ar saledes viktigt att bade studentkar och hdégskolan arbetar aktivt
for att minimera risken for minoritetsstress.

Det garinte att utldsa nagra storre skillnader mellan respondenternas svar utifran
institutionstillhérighet, forutom vid IPA. Dar ar det endast drygt 12 % av respon-
denterna som anser att de bryter mot normen vilket ar en valdigt 1ag andel sett till
ovriga institutioner. En potentiell forklaring till detta kan vara att utbildningarna
som ges vid institutionen aruppdragsutbildningar med sarskilda krav for antag-
ning, vilket gissningsvis kan leda till 6kad snedrekrytering.

Enkaten undersdkerinte vilka avde namnda kriterierna som respondenterna anser
att de bryter mot. Daremot fick respondenterna som svarade ja pa fragan ovan
ocksa besvara ett antal foljdfragor som roér upplevelser av diskriminering samt
stodresurser. Resultatet fran dessa foljdfragor presenteras i féljande avsnitt:

= Funkastdd och anpassningmojligheter (sida 16)
» Diskriminering (sida 40)

* Normer dr ett begrepp som innefattar det som vi i samhéllet uppfattar som det normala, vanliga och det
sjdlvklara. Normer kan beskrivas som outtalade och oskrivna regler fér hur vi ménniskor bér vara, se ut och bete
oss. Att bryta mot normen innebdr att saker sasom hudférg, etnicitet, sexualitet, funktionalitet eller religion
anses avvikande fran normen. (Nationalencyklopedin, 2023)

s.15
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Funkastod och
anpasshing av
utbildning

Studenter pa Soédertérns hogskola med en eller flera varaktiga funk-
tionsnedsattningar kan ansdka om stodd i studiesituationen. Gruppen
som samordnar detta stdd heter Funka. Den respondentgrupp som
svarade ja pa fragan om de bryter mot normer utifran olika kriterier
sasom funktionsnedsattning fick ocksa svara pa huruvida de har stod
fran Funka. Av dessa uppgav 24 % av de har intyg fran Funka. Dessa
personer fick darefter besvarahuruvida de rekommendationer som
angesiintyget tillgodoses av hégskolan.



Far du dina rekommendationer tillgodosedda av hégskolan?

5% Vetej
@ Nej jag far sallan eller aldrig mina rekommendationer tillgodosedda

40 % Nja, jag far ibland mina rekommendationer tillgodosedda

@ Ja, jag far oftast eller alltid mina rekommendationer tillgodosedda

Det finns vissa typer av stdd som Funka kan besluta om att studenten ska fa, medan
annat stod endast kan rekommenderas och sdledes maste beviljas av larare eller
examinator. Det kan exempelvis réra sig om anpassningar vid salsskrivningar och
alternativ examination. Halften av de respondenter som svarade att de har ettintyg
fran Funka har angett att de de oftast eller alltid far sina rekommendationer tillgo-
dosedda. 40 % upplever att det varierar och endast 5 % har uppgett att de sallan
eller aldrig far sina rekommendationer tillgodosedda. Resultatet visar inte pa nagra
storre skillnader mellan respondenternas svar sett till institutionstillhdrighet.

| fritextsvaren har flera respondenter delat sina upplevelser av att studera med en
eller flera varaktiga funktionsnedsattningar:

“Dalig information om vad som
man ar beréttigad (utéver den egna

“Férlangd skrivtid plikten att informera professorer om
“Det har ibland vid salstentor, Funka) samt en dalig attityd av vissa
varit svart att f3 hemtentor professorer gentemot annorlunda
B och andra. tankestéllningar (tdnk ‘fragor ndgon
under férelasningar Sbl;ZI\(/;J/fo g géfstfr el s e
[P (BT ,',3 a fungera valdigt
personer bra.” “Vissa ldrare har uttryckt en

stark fientlighet mot idén

“ . om funkastdd och sagt
Som student med varaktig att studenter med funka-

funktionsnedsattning kanns det motigt . ] o
att behéva géra sa mycket arbete for att fa ;;?glgklgf: nbg;ciehzt’ﬂcelftr?iﬁ a
hjélp, nér brist pa organisering och energi :
ar de vanligaste hindren fér manga med
funktionsnedsattningar. Det blir i slutandan
mer arbete an vad det ar fér studenter utan
en funktionsnedéttning, Inte minst da det

att en inte skickar intyget till
ldrarna och ddarmed blir ens
behov inte tillgodosedda.”

vara svart att halla koll pa vilka som vet om “Salstentor har fungerat
att man har funka-intyg ndr man har flera déligt fér mig med funka-
undervisande ldrare och manga kurser.” intyg.”

URVAL

s. 17
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Paverkan pa
och betydelse
for en god

arbetsmiljo

| enkaten fick respondenterna ta stallning till atta (8) olika
studierelaterade scenarion eller aspekter som kan paverka
arbetsmiljon.

Forst fick respondenterna ange hurval de upplever att respektive
scenario stammer dverens med verkligheten. Syftet var att ta
reda pa i vilken omfattning olika situationer féorekommer pa
hdégskolan, samt hur tillgangliga olika resurser ar. Studenterna
ombads vélja det alternativ som stammer bast in pa dennes
upplevelser av verkligheten utifran féljande fyra alternativ:

- Stammer inte

- Stammer delvis
- Stammer bra
-Vetej



—

Darefter fick respondenterna ta stallning till hur viktiga olika aspekter ar (utifran
sammaellerliknande scenariersomtidigare) foratt de skamabraunderstudietiden.
De ombads ange betydelsegrad utifran en skala pa ett till fem, dar;

1= Inte alls viktigt for mitt maende under studietiden
5 = Mycket viktigt for mitt maende under studietiden

| féljande avsnitt redovisar vi for resultatet per omrade.

s.19

SdderS Arbetsmiljdundersékning 2023



£20g buiwjgsiapuneljiwsiaqiy s1epes

oc's

Forlaggning av
salstentamen

@ Vetej
Hur vél stammer det att i
o o . Stammer bra, det
salstentor forlaggs pa kvallar f?lrekc;{:\‘ r:er ofta
eller allti

(efter kl. 18) eller helgdagar? ) )
Stammer delvis,
det forekommer
ibland

Stammerinte, det
forekommer sallan
eller aldrig

Cirka 40 % av respondenterna har angett att salstentamen delvis eller ofta
forekommer pa kvallar och helgdagar. Det ar en hog siffra sett till att tidsangivelsen for
examinationer pa kurser som ges dagtid ar mellan klockan 08.00 och 18.00. Undantag
kan dock gbras i samband med examinationer och salskrivningar far férekomma pa
16rdagar i undantagsfall. Aven salskrivningar som avser omexamination omfattas
inte av dessa tidsangivelser. Med det sagt vittnar resultaten om att respondenterna
i hog grad upplever att salstentor forekommer pa obekvama tider.

Institutionen for polisiart arbete och institutionen fér samhallsvetenskaper ar de
institutioner dar flest andel respondenter har uppgett att salstentamen forekommer
pa kvallar eller helger. Vid IPA har cirka 59 % av respondenterna angett att det
forekommer delvis eller ofta och vid ISV ligger motsvarande siffra pa cirka 54 %.
Det ar dock respondenter fran samtliga institutioner pa hégskolan som uppger att
salstentamen pa kvallar forekommer ibland eller ofta och féorekomsten kan darfor
inte ses som isolerad till ett specifikt amne eller institution.

En storandel respondenter har valt svarsalternativet “vet ej”. Vad detta beror pa gar
inte att utldsa men vi kan anta att det finns manga studenter som sallan eller aldrig
har salstentor.

Respondenterna ombads darefter svara pa hur viktigt det ar for deras vdalmaende
att salstentamen forldggs pa vardagar mellan k1. 08:00-18:00.



600 [

Hur viktigt ar det for ditt
500 vdlmaende under studietiden att
salstentor férldggs pa vardagar

mellan 09:00-18:007?
400

300

200

100

1 2 3 4 5
Inte alls Mycket viktigt

Resultatet visar ett medelvarde pa 4,3 av 5. Hela 75 % av respondenterna upplever
det som viktigt eller mycket viktigt for deras vdlmaende att salstentamen forlaggs
pavardagar mellan kl. 08.00-18.00. Med tanke pa hur stor andel respondenter som
har svarat att salstentamen ibland eller ofta forekommer pa kvallar och helger anser
SodersS att detta ar ett sarskilt viktigt omrade att belysa och arbeta vidare med for
att motverka ohalsa hos studenterna.

| fritextsvaren har flera respondenter delat med sig av sina upplevelser:

“Det har tyvarr varit mer regel an undantag
att tentor ldggs pa kvéilar och helger. Ofta
motiveras det med att det &r svart att
féridgga salstentor pa bekvdma tider och

att vart program inte ér lika prioriterat som “Salstentor som ligger utanfér en normal
andra. Det gér det dock véldigt svart att arbetstid samt schemaandringar ar saker
foérena studier med foraldraskap.” som stoér studierna allra mest.”

“Om en tenta forlaggs under en kvall eller en helgdag, ar
det jatteviktigt att omtentan inte ocksa féridggs pa en
kvéll eller helg. Detta sa att personer som har barn att

ta hand om, 4r ensamstaende eller har jobb som ligger
utanfér undervisningstiden, inte behéver géra sa stora
uppoffringar i sitt privatliv. Det ar viktigt for att skapa
bade en jémstéild och inkluderad utbildning.”

URVAL

s. 21
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cc's

Schemaandringar

2,6 %

Hur vl stammer det att

@ Vetej

Stammer bra, det
forekommer ofta
eller alltid

schemat andras vid flera olika
tilifdllen under kursens gang?

Stammer delvis,
det féorekommer
ibland

Stammer inte, det
forekommer sallan
eller aldrig

Drygt halften av respondenterna har uppgett att det ibland hander att schemat
andras flera olika tilifallen under kursens gang. Cirka 13 % har uppgett att flertalet
schemaandringar ar nagot som alltid eller ofta forekommer medan nastan en
tredjedel av respondenterna uppgett att det sallan eller aldrig sker.

500 [

400 [—  Hurviktigt ar det for ditt vilmaende
under studietiden att det
preliminara schemat andras sallan

300 under kursens gang?

200

100

1 2 3 4 5
Inte alls Mycket viktigt



Resultatet visar ett medelvarde pa 4 av 5. 74 % av respondenterna har bedémt det
som viktigt till mycket viktigt for deras vdlmaende att det preliminara schemat dndras
sallan under kursens gang. Endast 6 % har angett att det inte ar sarskilt viktigt eller
inte alls viktigt.

| fritextsvaren ar det manga respondenter som namner att schemaandringar som
g6rs med kort varsel paverkar dem mycket negativt eftersom det gor det svarare for
dem att planera sina studier. Inte minst kan det skapa svarigheter for att studierna
ska ga att kombinera med 6vriga vardagen. Detta géllerinte minst de studenter som
har barn, arbete vid sidan av studierna eller varaktiga funktionsnedsattningar. Sett
till att fler an halften av respondenterna har angett att frekventa schemaandringar
ar nagot som hander ibland, ofta eller alltid pa kurser, kan det vara relevant for flera
av hégskolans utbildningar att undersdka detta vidare.

“Framfdérhallning och tydlighet &r “Schemaandringar borde meddelas i
jatteviktigt, speciellt da dndrade rutiner god tid. Det ar ett problem nar man till
kan géra att jag kdnner mig orolig. Det exempel har ett jobb och inte kan ga pa
hander inte hela tiden att scheman eller lektioner for att schemat har andrats
instruktioner andras med kort varsel, under kursens gang.”

men tillrackligt ofta for att det ska vara
mérkbart. Nagot som behdver férbéttras

ar att information som ges muntligt om “Pa min utbildning har det varit mycket
dnderingar i schemat ocksa ska justeras strul med scheman de ofta har andrats
pa Studiewebben.” véldigt ndra inpa. Det kdnns inte okej

ndr manga av oss planerar vara liv efter
schemat som finns pa studiewebben.”
“Det paverkar min arbetsmiljé negativt
narlararna ror ihop scheman, gor
andringar som inte kommuniceras och
inte dyker upp pa lektionstid.”

URVAL

s. 23
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Genomgang av
kursplan och
kursupplagg

3.2%

2.2 %

Hur vil stammer det att lararen @ vetej

gar genom kursplanen och Stammer bra, det
ey s férek ft

kursens upplagg i borjan av e?lr:r ac;{?iz‘er o

varje delkurs/fristaende kurs? Stimmer delvis,

det féorekommer
ibland
Stammerinte, det

férekommer sallan
eller aldrig

Nastan 74 % av respondenterna har angett att 1arare oftast eller alltid gar igenom
kursplan och kursens upplagg i boérjan av varje delkurs/fristaende kurs. Det ar
visserligen en hog andel men bor vara annu hdgre eftersom det enligt hdgskolans
lokala regelverk ar nagot som ska ske i bérjan av varje kurs.

800 [

200 F Hur viktigt dr det fér ditt vilmaende

under studietiden att ldraren garigenom
600 kursplanen och kursens upplédgg i bérjan

av varje delkurs/fristaende kurs?

500

400

300

200

100

1 2 3 4q 5
Inte alls Muycket viktigt



Resultatet visar ett medelvidrde pa 4,3 av 5. Over 80 % av respondenterna har beddmt

s. 25

det som viktigt eller mycket viktigt for deras valmaende under studietiden att1araren
garigenom kursplan och kursens upplagg i bdrjan av varje delkurs/fristaende kurs.
Detta blir sarskilt viktigt sett till att flera respondenter (om an endast drygt 3 %) har
uppgett att 1arare séallan eller aldrig gar igenom kursuppldagget i borjan av kursen
tillsammans med att en dryg femtedel menar att det endast forekommer ibland.
Det ar viktigt att studenterna far en gedigen genomgang av kursens upplagg vid
kursstart och saledes nagot som hdgskolan bdr undersdka vidare for att sdkerstalla
att studenterna far det.

“Det &r frustrerande nér ldrarna far “Det ar viktigt att det finns en

for sig att andra kursupplagget mitt uppdaterad och fullstandig studiemanual
under kursens gang. Vi studenter blir for varje kurs och att denna finns
jattestressade av att behdva stalla tillgdnglig redan vid kursstart. Sa &r

om helt piétsligt till ett helt nytt det inte alltid, och informationen som
kursupplagg.” ges om kursen varierar i kvalitet och

férmedias pa olika sétt.”
URVAL
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9e’s

Tillganglighet till
grupprum och
studieplatser

Hur val stammer det att @ Vetej

hogskolan tillhandahaller Stammer bra, det
: féorekommer ofta

grupprum och studieplatser ler st

som finns tillgangliga for dig Stammer delvis

som student att anvanda? ﬁcﬁ; ;%rekommer
@ stimmerinte, det

forekommer sallan
eller aldrig

Over hilften av samtliga respondenter upplever att det ofta eller alltid finns
tillgangliga grupprum och studieplatser pa hégskolan. 7 % upplever dock att det
sallan eller aldrig finns medan nastan en tredjedel upplever att det ibland finns. Vad
skillnaderna i dessa personers upplevelser beror pa gar inte att utlasa. Det skulle
kunna bero pa att manga inte kanner till samtliga studieplatser och grupprum som
hogskolan tillhandahaller eller att det finns vissa perioder dar efterfragan ar hogre
och darmed ar svarare att fa studieplatser.

| jdmforelse med hur respondenterna har svarat pa andra enkatfragor ar det en
relativt stor andel som har svarat “vet ej” pa fragan ovan. Eventuellt beror det pa
att dessa personer séllan eller aldrig valjer att studera pa campus men det skulle
ocksa kunna bero pa att dessa personer saknar information om vilka resurser som
hogskolan tillhandahaller. For att fa en battre uppfattning om varfor det rader skilda
uppfattningar om tillgangligheten till studieplatser och grupprum bdr hdgskolan
undersoka fragan vidare.



600 [

Hur viktigt ar det fér ditt vilmaende

500 [ under studietiden att hégskolan
tillhandahaller grupprum och

400 — studieplatser som finns tillgangliga for
dig som student att anvianda?

300

200

100

1 2 3 4 5
Inte alls Mycket viktigt

Resultatet ger ett medelvarde pa 4,2 av 5. Drygt 75 % av samtliga respondenter
beddmer tillgangligheten till grupprum och studieplatser som viktigt till mycket
forvalmaendet under studietiden. Som ovan namns rader det delade uppfattningar
om tillgangligheten aven om majoriteten avrespondenterna har angett att det ofta
eller alltid finns tillgangliga grupprum och studieplatser. | enkatens fritextsvar
har flera respondenter delat sina tankar kring de befintliga grupprummen och
studieplatserna pa campus:

s. 27

“Jag hade garna sett att det fanns
tydligare information pa hégskolans
webbplats och studiewebb om vart man
kan hitta bokningsbara/lediga datasalar
eller grupprum.”

“Jag upplever att grupprummen oftast
ar helt fullbokade under tentaveckorna.
Men i 6vrigt finns det ett stort utbud.”

“Som student hittar man alitid
nagonstans att studera pa da campus ar
stort. Det ar en positiv grej med SH.”

URVAL

“Jag paverkas negativt av att méjligheten
till att hitta en grupprum ar begransad.
For att lyckas boka bibliotekets
grupprum maste man vara ute jittelang
tid i férvdg. Och pad campus dér det
istéllet &r forst till kvarn maste man vara
pa plats senast ki. 8 eller ki. 9 fér att fa ett
rum, darefter ar alla upptagna.”

“Det behdvs fler mindre grupprum som
har plats for 2-6 personer. Det finns inte
tillrdckligt med studieplatser pa campus.

SdderS Arbetsmiljdundersékning 2023
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8c's

Tillganglighet till
stodresurser och
vagledning

Hur vél stammer det att det finns Stammer bra, det

. forekommer ofta
resurser som gor att du som eller alltid
student kan fa stéd och viagledning 38,5% Stammer delvis,
.. . . det forekommer
i dina studier? Exempelvis ibland

studie- och karriarvagledning, @ stimmerinte, det
forekommer séllan

eller aldrig

@ Vetej

samtalsstéd, handledning och

stdd vid studierelaterade problem.
4,8%

Nastan 38 % av respondenterna har uppgett att det ofta eller alitid finns vaglednings-
och stodresurser att tillga. Drygt lika stor andel respondenter (38,5 %) har dock angett
svarsalternativet “vet ej”, vilket tyder pa att det &r manga studenter sominte ens vet
om att hégskolan tillhandahaller sadana typer av resurser. Cirka 19 % har angett att
detibland finns tillgangliga stddresurser medan 5% av respondenterna har angett
att det sallan eller aldrig finns. Det ar en relativt 1dag andel studenter som upplever
att stodresurser sdllan finns tillgangliga men det vore anda bra att undersdka denna
fraga vidare for att ta reda pa vilka typer av stodresurser som studenter behover
och saknar av hdgskolan.



600 [

Hur viktigt ar det fér ditt vilmaende under
500 [— studietiden att det finns resurser som gor att
du som student kan fa stéd och vagledning
| idina studier? Exempelvis studie- och

400 karriarvagledning, samtalsstéd, handledning

och stod vid studierelaterade problem.

300

200

100

1 2 3 4 5
Inte alls Muycket viktigt

Resultatet ger ett medelvarde pa 4,2 av 5. 76 % av samtliga respondenter har uppgett
att tillganglighet till resurser for stdéd och vagledning pa hdgskolan ar viktigt till
mycket viktigt for valmaendet under studietiden. Med tanke pa att den stora andel
respondenter som inte vet om vilka stédresurser som hdgskolan tillhandahaller,
rekommenderar S6derS att hdgskolan arbetar vidare med fragan for att sakerstalla
Okad kannedom om tillgangliga stddresurser vid behov.

“Utifran enkadtformuléret tycks det “Det dr valdigt svart att fa nagot reelit
finnas stodresurser som jag inte kanner stéd av hégskolan fér att kunna aterga till
till. Det vore kanske bra om det kunde studierna efter en langtidssjukskrivning.
informeras om battre, till exempel vid Det ar jatteviktigt, inte minst for den som
kursintroduktionen.” blivit sjuk, att fa stéd och veta vart man

kan vdnda sig for att fa rétt typ av stéd.
Funka skulle till exempel kunna bredda
sitt stod till att inkludera sjukskrivna.
Naéar en student blir sjuk blir den lamnad
sjélv, och hdr hade bade studenthélsan
och institutionen kunnat vara ett viktigt

URVAL stod.”

“En sak som ar riktigt positivt ar att
hogskolan har en kurator som man kan
vanda sig tilll”

s.29
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Larares hantering
av synpunkter och
fragor

Hur val stammer det att synpunkter
och fragor som rér utbildningen

tas emot och hanteras val av
ansvariga larare?

Stammer bra, det
forekommer ofta
eller alltid

Stammer delvis,
det forekommer
ibland

Stammer inte, det
forekommer sallan
eller aldrig

@ Vetej

Nastan 34 % av samtliga respondenter har uppgett att synpunkter och fragor som

ror utbildningen ofta eller alltid tas emot och hanteras val av ansvarigalarare. Cirka

42 % av respondenterna har svarat att det delvis stammer medan nastan 12 % har

svarat att det sallan eller aldrig forekommer. Drygt 12 % av respondenterna har

svarat att de inte vet huruvida synpunkter och fragor tas emot och hanteras val av

ansvariga larare.
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Hur viktigt ar det fér ditt vilmaende under
studietiden att synpunkter och fragor som
rér utbildningen tas emot och hanteras val av
ansvariga larare?

1 2 3 q 5
Inte alls Muycket viktigt



Resultatet ger ett medelvarde pa 4,6 av 5. Hela 91% av respondenterna har uppgett
att det ar viktigt eller mycket viktigt for vdilmaendet under studietiden att synpunkter
och fragor som ror utbildningen tas emot och hanteras val. Endast 1% har svarat att
detinte ar viktigt. Sett till resultatet ar detta saledes den fradga som respondenterna
har beddmt som allra viktigast for vdlmaendet under studietiden.

Fragor och synpunkter fran studenter kan tas emot och hanteras genom bade
informella och formella kanaler. Det kan till exempel ske genom mailkontakt, samtal,
kursvarderingar eller genom studentrepresentanter som sitter medi ett programrad
eller nagot annat rad vid hogskolan. Det garinte att utlasa huruvida respondenterna
anser att vissa former beddéms fungera battre an andra, eller om vissa kanaler upplevs
som viktigare an andra.

Sett till ovan namnda resultat finns det ett behov av att se dver hur synpunkter tas
emot och hanteras dverlag av hdgskolan. Detta for att hanteringen av studierelaterade
fragor och synpunkter ska kunna synliggoras och forbattras.

“Vissa ldrare kan vara otroligt svara att fa “Jag upplever att vissa larare tyvarr ar

tag pa via bade studiewebben och mail.” valdigt daliga pa att beméta studenter
som tar upp synpunkter om brister i
utbildningen, och att de har svart att ta

“Vj har inte Fitt géra en enda till sig av de synpunkter som kommer in”.

kursutvardering. Jag hade verkligen velat
ge viktig feedback pa kurserna som jag
har haft. Bristande organisering av kurser
och otydlig information paverkar en
valdigt negativt.”

“Det hade varit jattebra med
kursvérderingar om det gjorde nagon
skillnad. Jag upplever att det inte tas
emot som det borde av ansvariga larare

URVAL pa kursen och att inget dndras.”

s. 31
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ce’s

Grupparbeten

Hur val stammer det att hogskolan
tillhandahaller en tydlig struktur
fér gruppindelning och arbetssatt
inom gruppen vid grupparbeten?

Stammer bra, det
forekommer ofta
eller alltid

Stammer delvis,
det forekommer
ibland

Stammerinte, det
férekommer sallan
eller aldrig

@ Vetej

Drygt 34 % av respondenterna upplever att hdgskolan alltid tillhandahaller en tydlig

struktur fér gruppindelning och arbetssatt vid grupparbeten. Cirka 46 % upplever

att det ibland finns och nastan 14 % menar att det sallan eller aldrig finns.
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| studietiden att h6gskolan tillhandahaller
en tydlig struktur fér gruppindelning och

arbetssatt inom gruppen vid grupparbeten?

1 2 3 4 5
Inte alls Mycket viktigt



Resultatet visar ett medelvarde pa 4,3 av 5. Nastan 80 % av respondenterna beddmer

s. 33

det som viktigt till mycket viktigt att hogskolan tillhandahaller en tydlig struktur
for gruppindelning och arbetssattinom gruppen vid grupparbeten. Endast 5 % har
uppgett att det inte ar sarskilt viktigt eller inte alls viktigt. For de flesta respondenter
ar det sdledes valdigt viktigt att hogskolan tillhandahaller en tydlig struktur vid

grupparbeten som studenterna kan anvanda sig av.

"Grupparbeten havererar ofta pa grund
av att instruktionerna ér otydliga. Manga
forstar inte hur gruppsamarbeten skiljer
sig fran individuella arbeten, och att

det ar viktigt att arbetet koordinerar
ordentligt mellan gruppmedlemmarna.

“Grupparbeten tycks ofta skapa valdigt
mycket stress for en mediem i gruppen
som far dra det stérsta lasset, snarare
dn att alla i gruppen tillsammans bidrar
utifran sina bdsta férmagor. Detta ar
nagot som jag sarskilt mdrkt av sedan
jag borjade studera vid Sédertérns
hogskola. Grupparbeten misslyckas ofta
pa grund av detta gang pa gang.”

URVAL

Konflikter vid grupparbeten kan leda till en
samre arbetsmiljo for hela klassen. Det ar
svart att inte paverkas av det, och det hade
varit bra om det gick att forebygga.

“Det saknas alitid en vagledning fér hur
grupparbeten kan struktureras, till exempel
vid rollindelning. Detta leder till att vissa
grupper far en dalig arbetsstruktur och
arbetar sémre tillsammans.”

Vid gruppindeiningar finns det larare som
later studenterna sjélva dela upp sig lite hur
som helst. Risken med detta ar att det alltid
finns nagra fa som blir utan grupp, och att
de i efterhand blir tilldelad en grupp som
“utfylinad” Det ar aldrig roligt att kdnna sig
oonskad eller utanfor kurs efter kurs.
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Studiewebben

| enkatundersdkningen fick respondenterna tre olika fragor rorande studiewebben.
De forsta tva fragorna ar formulerade likt tidigare fragor i avsnittet och beroér
tillgangligheten tillinformation om kursers examinerande moment och tillhérande
betygskriterier. Det vill saga huruvida respondenterna upplever att deninformationen
finns att tillga pa studiewebben. Den tredje fragan beror studiewebben Canvas som
studieportal och fokuserar saledes mer pa studenternas allmanna uppfattning om
studiewebben.

2,3%
2,5%

Hur vél stammer det att det Stammer bra, det

forekommer ofta

finns tillganglig information om eller alltid

kursens examinerande moment Stammer delvis,

det féorekommer
ibland

1 ?
studiewebben? @ stimmerinte, det

forekommer sallan
eller aldrig

@ Vetej

och tillhérande betygskriterier pa

Drygt 72 % av respondenterna har uppgett att det ofta eller alltid finns tillganglig
information om kursens examinerande moment och tillhérande betygskriterier pa
studiewebben. Nastan 23 % har uppgett att det delvis stammer medan resterande
respondenter antingen har uppgett att det inte stammer eller att de inte vet.

Information om kursen (i enlighet med ovan) ska alltid finnas tillgangligt pa
studiewebben. Aven om majoriteten har uppgett att det oftast eller alltid finns,
ar det nastan en fjardedel som upplever att det bara finns ibland. Avsaknad av
grundlaggande information kan skapa stor stress for studenter och férsamra deras
forutsattningar att klara av studierna. Det ar saledes viktigt att hogskolan sakerstaller
att studenter har tillgang till den information de behover.

Hur viktigt dr det fér ditt vilmaende under
studietiden att det finns tillganglig information
om kursens examinerande moment och tillhérande
betygskriterier pa studiewebben?
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Resultatet visar ett medelvarde pa 4,6 av 5 dar hela 91% av respondenterna upplever det
som viktigt till mycket viktigt for deras valmaende under studietiden. En fungerande
studiewebb med korrekt uppdaterad information ar saledes fundamentalt for en
trivsam och god studiemiljo.

“Ibland kan kursinformationen pa Onskar att det fanns en tydlig struktur hur
Canvas/Studiewebben inte stdmma ldrarna ger information pa studiewebben/
helt med den information som ges pa Canvas. Alitsa att alla ldrare ldgger
féreldsningar vilket gér det svart att veta information pa anslagstavian sa jag som
vilka instruktioner man ska félja.” student inte behéver leta da det bade ér

tidskravande och stressande att gissa vart
ldraren harlagt information.

Hur upplever du att Studiewebben fungerar? Exempelvis vad
galler informationsinhamtning, kommunikation med ldrare och
studenter samt annat utbildningsrelaterat.
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Resultatet visar ett medelvarde pa 3,4 av 5. Nastan halften av samtliga respondenter
upplever att studiewebben fungerar bra till mycket bra. Drygt en femtedel upplever
dock att studiewebben fungerar daligt till mycket daligt.

| fritextsvaren har flera respondenter lamnat kritik mot hégskolans studiewebb
Canvas. Flera av dessa menar att Canvas, i jamforelse med hdgskolans tidigare
studiewebb Itslearning, fungerar betydligt samre och saknar vissa funktioner som
Itslearning hade.

“Upplever att kommunikationen ar samre mellan larare “Saknar chattfunktionen
och studenter sen vi bytte portal. Att information kring som fanns i itslearning
uppgifter och utdelat material fran ldrare &r svarare att pa canvas. Det gjorde
hitta. Inte lika tydligt nar uppgifter ar inlamnade och det enkelt att ta kontakt
inte heller ndr betyget ar satt. Det &r svart att uppfatta med klassen och enstaka
vad som &r vad och att se om ldraren gett nagra klasskamrater.”
kommentarer. Canvas anvédnder natt podngsystem vilket

inte direkt funkar, atminstone inte i min utbildning, dér URVAL

betygens sétts med F,K,G,VG.”

URVAL
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Fysisk & psyko-
social arbetsmiljo
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Hur upplever du din fysiska
400 [

arbetsmiljé pa hégskolan?
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Muycket dalig Mycket bra
Resultatet visar ett medelvarde pa 3,8 av 5. Nastan 67 % av respondenterna har
angett att den fysiska arbetsmiljon pa hdgskolan ar bra till mycket bra, medan 9 %
upplever den fysiska arbetsmiljon som dalig till mycket dalig.

“Jag upplever “Jag har upplevt en Vi ér fér manga studenter

att luften och resursbrist vad galler for att fa plats i de mindre
ventileringen pa bade salar och ldrare de undervisningssalarna. 4nda
campus inte &r sarskilt ar jag har studerat pa bokas de. Vissa ganger har vi varit
bra, vilket leder till att Sédertdrns hégskola. tvungna att dra in soffor utan
man ofta fryser, inte Det kanns som att ryggstod for att kunna sitta, i

kan koncentrera sig humanioradmnena andra fall har flera behévt sitta pa
eller blir trott.” nedprioriteras.“ golvet.”

“Den fysiska arbetsmiljon ar oftast “Flertalet av de PDFer som vi far att ldsa ar
ratt dalig. Det blir en oergonomisk ofta av oerhért dalig kvalitet. Ofta maste vi
arbetsplats for de allra flesta nar sjélva redigera filerna fér att de ens ska ga
férelasningsalar dar studenterna att ldsa pa mindre enheter.”

sitter i fasta rader, anvands till annan

undervisning an enbart férelasningar. Vid

mer interaktiva undervisningsmoment ar “Jag gillar verkligen estetiken i salarna
det mycket battre att ha flyttbara stolar pad hégskolan! Det gér den fysiska miljén
och bord med varierande funktionalitet.” mycket trevligare.”

URVAL
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Resultatet visar ett medelvarde pa 3,6 av 5. Nagot fler respondenter anser att den
psykosociala arbetsmiljon ar samre an den fysiska aven om skillnaden sett till

medelvardet inte ar sa stor.

“Nér klassens dynamik &r dalig paverkas
tyvarr arbetsmiljon valdigt negativt.”

“Som student finns det en inre stress och
oro som standigt ar narvarande och som
ldrarna maste bli mer uppmdéarksammade
om. Det ér inte vért att fa sémnproblem,
problem med minnet samt panik-

och angestattacker pa grund av en
utbildning.”

“Jag upplever att administrativa saker
sdasom tidsplanering kan vara ett
problem pa hégskolan. Framférallt vid
rattning av tentor. Det hander ofta att
larare forst lovar att rattningen ska vara
klar till ett specifikt datum, men sedan
skjuts datumet framat gang pa gang. Det
gor det jobbigt och skapar stress for 0ss
studenter.”

URVAL

3 4 5
Mycket bra

“Manga studenter vagar inte tala hégt i
klassen pa grund av att vissa ldrare bemdter
studenterna pa ett otrevligt sitt”

“Nagot som paverkar arbetsmiljon till

det samre ar nar larares kommunikation
brister och nér vi studenter inte far tid fér
aterhdmtning mellan kurser. Exempelvis
ndr en ny kurs bérjar pa mandagen fastin
tentan iamnades in dagen innan ki. 23.59.”

“Lyhérda larare har varit avgbrande for
att jag ska ma bra i min arbetsmiljé. Det
uppskattas mycket!”

“Ldrarnas professionalitet savdl som deras
engagemang har haft en positiv inverkan pa
bade studierna och energin i klassen.”
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Upplevelser av
utsatthet

Har du i samband med dina studier Nej

pa Sédertorns hégskola blivit Ja, av en eller flera
larare
trakasserad, sexuellt trakasserad,
Ja, aveneller flera
studenter

missgynnad eller illa bemoétt?

Ja, av bade larare
och studenter

@ Vetej

Cirka15 % av de svarande har uppgett att de blivit trakasserade, sexuellt trakasserade,
missgynnade eller illa bemotta under studietiden pa Sédertdérns hdgskola. Det ar
nagot fler respondenter som uppger att de har blivit utsatta av 1drare an av andra
studenter aven om skillnaden inte ar sarskilt stor.

Sett till resultatet utifran institutionstillhdrighet ar det storst skillnad mellan IHS och
ISV. Vid IHS har endast 6 % av respondenterna uppgett att de blivit trakasserade,
sexuellt trakasserade, missgynnade eller illa bemotta under studietiden medan
motsvarande siffra vid ISV ligger pa 20 %.

Fragans formulering gor att det inte gar att utlasa omfattningen av trakasserier,
sexuella trakasserier eller upplevelser av att bli missgynnad respektive illa bemdtande.
Med det sagt ser SoderS allvarligt pa samtliga av dessa upplevelser och bland annat
tystnadskultur, arendehantering och kannedom om stéd och kontaktvagar ar nagot
som hdgskolan bér arbeta vidare med.

Jag har varit med om att en larare har Det sker sexuella trakasserier i min klass,
hotat mig, vilket ocksa togs upp i samtal och det dr svart att hitta nagon ansvarig
med hégskolan. Efter det hande inget ldrare som kan hantera eller bryr sig om
och jag fick ingen aterkoppling om det.”

huruvida drendet hanterades efterat. Det

kdndes inte alls bra, och det har paverkat

mitt maende jattemycket.” “Vissa ldrare paverkar oss studenter véldigt
negativt. Ibland sa pass mycket att vi har
behovt soka stoéd hos kuratorn.”

“Det finns en tystnadskultur
som paverkar oss studenter pa
Polisprogrammet”

URVAL
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Diskriminerin

De respondenter som svarat ja pa fragan om de bryter mot normer i relation
till en eller fler av sex utvalda grunder (se sida 15), fick ocksa svara pa nagra
foljdfragor. En av dessa fragor var nedanstaende fraga om diskriminering.
Fragan utgar fran samma sex grunder som angavs i den forsta fragan, vilket gér
att samtliga diskrimineringsgrunder inte undersoks.

Har du nagon gang upplevt dig Ia
diskriminerad* i samband med Nej @
dina studier pa Sédertdrns

Vetej @

hoégskola?

Drygt 20 % av respondentgruppen har angett att de har upplevt diskriminering i
samband med sina studier pa Sédertdrns hdgskola. Utdver fragan ovan fick respon-
dentgruppen ocksa uppge vilka grunder de har diskriminerats utifran. Samtliga sex
valbara diskrimineringsgrunder har angetts och en relativt stor del av gruppen har
upplevt diskriminering utifran fler an en grund. De diskrimineringsgrunder som
flest uppgav var etnisk tillhérighet och funktionsnedsattning. Det fullstandiga re-
sultatet presenteras dock inte i denna rapport for att forhindra att svaren sparas
till enskilda individer.

Som ovan namns omfattasinte helarespondentsgruppen av upplevelser av diskrim-
inering och resultatet ar saledes inte reprepresentativt for hela repondentgruppen.
Med det sagt SoéderS ser valdigt allvarligt pa att manga studenter pa hdogskolan
vittnar om upplevelser av diskriminering i samband med sina studier och det ar
saledes vasentligt att hogskolan arbetar for att motverka risken for diskriminering.

“Det hander att larare 6ppet uttrycker
sig funkofobiskt om studenter med
funkaintyg.”

“Tycker att ni borde underséka alder som
en diskrimineringsfraga. Det &r inte alltid
sd positivt att studera som dldre.”

“Studenternas ord och upplevelser om
diskriminering tas inte pa allvar nér det
lyfts med programansvarig larare. Nar
diskriminering férekommer verkar det
blundas for”

“Det finns ett behov av att 6ka kunskapen
om hur en beméter transpersoner pa ett

bra satt. Bemdtandet av transpersoner ari
vissa fall véldigt bra, i andra fall valdigt dalig,
och det verkar som att kunskapen bland de
undervisande ldrarna varierar mycket och
kan férbattras.”

“Jag upplever att det finns larare som
sdrbehandiar studenter pa hégskolan
utifran studenternas etniska hdrkomst. Jag
vill inte bli samre bemdtt och dumférklarad
pa grund av vart jag kommer ifran’.

URVAL

*Diskriminering innebdr att behandla nagon pa ett ordttvist sétt pa grund av en eller flera av deras egenskaper
sdsom kén, etnicitet, religion, funktionsnedséttning eller sexuell ldggning. Det kan ta manga former sdsom att
neka nagon réttigheter eller méjligheter, att ge nagon sémre behandling dn andra, eller att behandla ndgon pa
ett férdomsfullt sétt (Diskrimineringsombudsmannen, 2023).



Slutsatser

Genom att samla in studenternas synpunkter och erfarenheter om
arbetsmiljon kan bade S6derS och hdgskolan fa en djupare forstaelse
for vilka omraden som paverkar studenternas maende och arbetsmiljo
allra mest. Utifran resultaten fran denna enkatundersékning har SéderS
identifierat en rad olika forbattringsomraden varav de viktigaste presenteras
nedan. Férhoppningen ar att dessa omraden ses 6ver av hégskolan i
samverkan med SdderS. Darefter kan atgarder vidtas vid behov for att
skapa en annu battre och mer valfungerande arbetsmiljo for studenterna.
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Utifran respondenternas svar om olika resurser som hogskolan tillhandahaller, gar det
att utldsa att det inte ar helt tydligt vilka dessa resurser ar. Detta galler dels tillgangen
till grupprum pa campus, men ocksa hégskolans studierelaterade stodresurser. Fram-
forallt respondenternas kunskap om vilka stddresurser som hogskolan tillhandahaller
tycks vara mycket 1aga. For att hdja kunskapen om vilka stédresurser hdgskolan till-
handahaller och hur studenterna far tillgang till dem, rekommenderar S6derS hégsko-
lan att undersdka hur de battre kan na ut till studenterna med denna typ av informa-
tion. Darefter kan relevanta informationssatsningar géras for att na ut till studenterna.

| enkaten har flertalet respondenter uppgett ett aterkommande problem med att
salstentor forlaggs pa obekvama tider. Resultatet visar ocksa att runt 40% av re-
spondenterna har angett att salstentamen delvis eller ofta férekommer pa kvallar
och helgdagar. Majoriteten av respondenterna upplever det som viktigt for deras
vdlmaende under studietiden att salstentor forldggs pa dagtid under vardagar.
SoderS beddmer darfor detta som en viktig och prioriterad arbetsmiljéfraga, och
rekommenderar att hdgskolan arbetar for att utbildningar som ges dagtid, ska ha
sa fa salstentor som mojligt férlagda pa kvallar och helger. Det blir sarskilt viktigt
da resultatet visar pa att manga respondenter ser detta som en forutsattning for att
kunna forena studier med foraldraskap. Detta framfor allt for studerande pa poli-
sutbildningen dar upplevelsen av att forena studier med foraldraskap ar markant
samre an vid dvriga institutioner.

Resultatet visar att alltfor frekventa schemaandringar under kursen gang paverkar
deras arbetsmiljo negativt. Flera har uppgett att de inte nas av information om
andringar som gors, att det ofta sker med kort varsel eller att informationen
endast uppdateras pa vissa stallen. For manga studenter skapar det bade stress
och svarigheter att planera sina studier. Inte minst for de studenter som har barn,
arbete vid sidan av studierna eller varaktiga funktionsnedsattningar. Andringar i
schemat kan forekomma, till exempel vid byte av undervisningssal, administrativa
fel, planeringssvarigheter eller pa grund av att den undervisande lararen blir sjuk. Da
mer an halften av respondenterna har angett att flertalet andringaridet preliminara



schemat sker ibland, ofta eller alltid, kan det vara relevant for flera av hdgskolans
utbildningar att se dver sina rutiner for schemalaggningen. Detta for att undvika
vissa typer av schemaandringar samt att informationen om schemaandringar ar
tydlig och korrekt nar andringar val sker.

Majoriteten av respondenterna har angett att l1araren oftast eller alltid gar igenom
kursplanen och kursens uppldagg i bérjan av varje delkurs/fristaende kurs. Med det
sagt finns det ocksa respondenter som uppgett att det inte finns. Det ar valdigt
viktigt att studenterna far en gedigen genomgang av kursen upplagg for att kunna
planera sina studier, veta vad som forvantas av dem och forsta kursens syfte. SéderS
rekommenderar darfor att utbildningarna ser dver dessa rutiner for att sakerstalla
att detta sker i bdrjan av varje kurs.

Information om kursens examinerande moment ska alltid finnas tillgangligt pa
studiewebben. Avsaknad av grundlaggande information kan skapa stor stress
fér studenter och férsdmra deras férutsattningar att klara av studierna. Aven om
majoriteten avrespondenterna har uppgett attinformation om kursens examinerande
moment oftast eller alltid finns tillgangligt, ar det nastan en fjardedel som upplever
att det bara finns ibland. Resultatet visar dessutom att tillgangen till denna typ av
information ar mycket viktig for respondenternas valmaende under studietiden.
SoderS rekommenderar att kursansvariga vid hogskolan over tillgangligheten vid
kursstart och sakerstaller att information om kursens examinerande moment alltid

ligger uppe.

Utifran bade denna enkatundersdkning saval som tidigare undersdkningar som
SoderS har genomfort, aterkommer problem rérande grupparbeten. Sett till
inkomna fritextsvar tycks manga konflikter vid grupparbeten bero pa att gruppen
saknar de ramar och verktyg som de behdver for att skapa ett fungerande samarbete
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inom gruppen. Resultatet visar ocksa att en tydlig struktur for gruppindelning och
arbetssatt vid grupparbeten ar viktigt for majoriteten (80%) av respondenternas
vdalmaende under studietiden. Trots detta har endast 34% av respondenterna
angett att hégskolan tillhandahaller detta. S6derS rekommenderar att hdgskolan
undersdker madjligheten att inkludera vagledande arbetsformer fér grupparbeten,
dar studenterna farlara sig att nyttja varandras styrkorinom gruppen samt utveckla
sin samarbetsféormaga. Pa sa vis blir det pedagogiska syftet med grupparbeten mer
greppbart for studenterna, och risken for att konflikter ska uppsta kan minska.

Resultatet visar att drygt en tredjedel av samtliga respondenter upplever att
synpunkter och fragor som rér utbildningen ofta eller alltid tas emot och hanteras
val av ansvariga larare. Det ar dessutom en av de aspekter som respondenterna
bedémer som viktigast for att ma bra under studietiden. I1amnade fritextsvar vittnar
flera respondenter om att de sdllan eller aldrig far fylla i kursvarderingar. Andra
namner ocksa att de inte vet vad som hander med de synpunkter som 1amnas in.
Sett till fritextsvaren verkar det finnas ett sarskilt stort behov av att undersdka, och
eventuellt forbattra, utbildningarnas hantering av synpunkter som lamnas genom
kursvarderingar. Darutéver bor hdgskolan sakerstalla att rutiner for klagomalshantering
implementeras och anvands i alla delar av verksamheten.

En fungerande studiewebb med korrekt uppdaterad information ar fundamentalt for
en trivsam och god arbetsmiljo. Den nya studiewebben Canvas lanserades ar 2022
och &r sdledes fortfarande relativt ny. Aven om det finns manga studenter som &r
ndéjda med den nya studiewebben, finns det ocksa manga studenter som upplever
att deras arbetsmiljo har féorsamrats sedan plattformen lanserades. Bland annat
namner respondenterna att det skiljer sig alldeles for mycket mellan olika l1arares
satt att kommunicera med studenterna genom canvas. Aven ldrares uppligg kring
vartinformation 1aggs ut varierar mycket, och studenterna blir ofta stressade éver
attinte hitta det de ar ute efter. S6derS rekommenderar att hdgskolan fortsatter att
arbeta vidare med att utveckla Canvas anvandarvanlighet saval som 6ka kunskapen
bland medarbetare om hur kursinformation synliggdrs och struktureras pa basta satt.



Utifran SoderS enkdtundersdkning gar det inte att utlasa vilka respondenter har
upplevt att de blivit trakasserade, sexuellt trakasserade, missgynnade respektiveilla
bemotta. Det ar dock allvarligt att 15% av respondenterna har uppgett att de upplevt
nagot av de ovanndmnda i samband med sina studier pa Sédertdrns hdgskola. Vad
galler respondenternas upplevelser av diskriminering, var det endast de som hade
angett att de bryter mot en eller flera samhallsnormer, som fick besvara fragan. 20%
av denna urvalsgruppen har uppgett att de blivit utsatta for diskriminering, vilket
SoderS ser valdigt allvarligt pa. Sett till denna hoga siffra riskerar studenter som
bryter mot normerihdg grad att utsattas for diskriminering. Vidare studier behdvs
for att kartlagga i vilka situationer, och pa vilka grunder, studenter16per storst risk
for for trakasserier (m.m) och diskriminering. Genom att arbeta med aktiva atgarder
for att minska studenternas utsatthet tror SéderS att arbetsmiljon kan bli tryggare
och bidra till 6kat valmaende foér bade studenter och personal pa hégskolan.

Resultatet visar ocksa att nastan en tredjedel av respondenterna upplever att
de avviker fran normen. Det betyder att dessa ocksa riskerar att utsattas for mi-
noritetsstress. | fritextsvaren framkommer det att manga studenter mar daligt
pa grund av en standig oro dver att drabbas av exempelvis rasism, transfobi och
funkofobiisamband med undervisning, grupparbeten och examinationer. Sett till
detta kan det vara viktigt att 6ka kunskapen om minoritetsstress bland hégskolans
personal, samt undersdka hur hdgskolan aktivt kan arbeta for att motverka att stu-
denter drabbas av minoritetsstress.
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Anvand denna sida fér anteckningar,
idéer eller saker du ska komma ihag
att fraga studentkaren om!




-
o

Vad gor enligt dig

en bra larare?

Hur hanterar du
motgangar?

Vart kan du
vanda dig om du
behover stod?

Hur hanterar

du storre eller

komplicerade
uppgifter?

Vad goér du foér
att motverka
tystnadskultur?

Vad behoéver du
for att ma bra pa
hégskolan?

Vad far dig att
ma bra?

Hur tar du emot
feedback?

s. 49

ndersdkning 2023

SdderS Arbetsmiljou



SdderS Arbetsmiljundersékning 2023 50
s.



Tentamen,
tillganglighet
& trakasserier

Rapport om studenters arbetsmiljé
vid Sédertdrns hégskola 2023
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SdderS ar Soédertdrns hdgskolas studentkar. Vi ér en ideell férening som varje ar
samlar tusentals medlemmar och hundratals studentrepresentanter i vart arbete
for en hogkvalitativ och rattssaker utbildning.




