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SoderS &r Sédertorns hogskolas studentkar
och har varit det sedan starten 1996. Vi
arbetar for en hdgkvalitativ och rattssaker
utbildning, ett starkt studentinflytande,
ett levande campus samt en hallbar och
transparent studentrorelse. Grunden i var
verksamhet ar medlemmarna och den
ideella kraften hos hdgskolans studenter.
Varje ar samlar vi tusentals medlemmar och
utser foretradare for studenter i samtliga av
hogskolans beredande och beslutande organ
som behandlar fragor som ror studenterna

och den hogre utbildningen.

Som studentkar ar vart huvudsakliga uppdrag
att att bevaka och medverka i utvecklingen
av utbildningen och férutsattningarna
for studier vid hogskolan. Detta gor vi
bland annat genom var studentrattsliga

verksamhet.

T

Adam Hemdan
Ordférande

Studenter pa samtliga utbildningsnivaer
kan vanda sig till studentkdrens ombud vid
behov av rattsligt stod gentemot hégskolan.
Genom den studentrattsliga verksamheten
far vi konkreta underlag pa utvecklings-
och forbattringsomraden for en annu battre
utbildning vid Sédertérns hogskola. For saval
utbildningen som den enskilde studentens
skull ar det viktigt att SoderS hela tiden
utvarderar sin informationsspridning vad
galler den studentrattsliga verksamheten s
att den student som behover far det stdd

den fortjanar och behover.

| denna rapport redovisar vi de

studentrattsliga &arenden som  SdderS
student- och doktorandombud mottog och
hanterade under verksamhetsaret 2024/25
och ger utifran dessa rekommendationer till

hogskolan.

b

Alexandra Bokstrom Niflis
Vice ordforande
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Studentrattslig statistik

Arenden totalt

2024/25

91

2023/24

16

2022/23

96

Arenden utifran institutionstillhdrighet

Redovisning av arenden per institution samt lararutbildningen vid Sodertorns hogskola. Om en
student Idser en kurs vid en annan institution an den som studentens utbildningsprogram tillhor
har arendet kategoriserats under den institution dar problemet harror.

Institution 2024/>5 202344 A2 e
Institutionen for historia och samtidsstudier (HSS) 7 8 7
Institutionen for kultur och larande (IKL) 7 7 7
Institutionen for naturvetenskap, miljo och teknik (NMT) 12 10 12
Institutionen for polisiart arbete (IPA) 1 7 4
Institutionen for samhallsvetenskaper (ISV) 40 41 26
Lararutbildningen (LU) 15 30 32
Ej angett 9 13 8

Utbildningar med hogst antal arenden

Redovisningavdeamnenochutbildningsprogrammed flestantald&rendenunder verksamhetsaret

2024/25 med féregaende ars antal inom parents.

IT, medier och design 3(3) Foretagsekonomi 9 (1)
Journalistik med samhallsstudier 3(1) Juridik 6
Socionomprogrammet 12 (22) Svenska 5

SoderS

SODERTORNS HOGSKOLAS STUDENTKAR



Arenden utifran kategori

Redovisning av verksamhetsarets studentrattsliga &drenden utifrdn &drendekategori samt
underkategori. Ett studentdrende kan réra flera omrdden men statistiken visar endast den
huvudsakliga kategorin som problemet beror.

Kategori Underkategori Antal

Administration, information  Administrativa problem: 2 5

och kommunikation ) ) ] o
Bristande information och kommunikation: 3

Antagning Dispens: 5 10
Omregistrering: 1
Registrering: 1

Tillgodoraknande: 3

Disciplinarenden Plagiat: 5 6

Ovrig problematik: 1

Trakasserier och annan Trakasserier: 1 9

krankande behandling )
Krankande beteenden: 4

Orattvis behandling: 4

Examination Antal examinationstillfallen: 1 38
Handledning: 4
Omexamination: 6
Beddmning: 15
Rattningstid: 6

Ovrig problematik: 6

Praktik och Handledning: 1 2
verksamhetsforlagd . )

utbildning (VFU) Ovrig problematik: 1

Studie- och arbetsmiljo Likabehandling: 1 7

Omfattande strukturella brister: 2

Psykosocial arbetsmiljo: 4

Utbildningens form Kursplanering: 7 12

och innehall
Schema: 3

Ovrig problematik: 2
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Bedomning av studieprestationer
Majoriteten av verksamhetsarets
studentdrenden rorde fragor och problem
géllande examination. | valdigt manga fall
har vi sett att examinatorer ar snabba pa att
avfarda studenterna i fragor om individuella
beddomningar. Detta med hanvisning till att

ett betygsbeslut inte behdver motiveras.

Hogskolan sjalv menar dock att det beroende
pa examinationsform kan vara lampligt att
motivera beslutet och att examinator bor
motivera sitt beslut om studenten sa begar. Att
bemoéta studenterna i fragor om beddmning
av studieprestationer kan resultera i farre
omprévningsblanketter och evighetslanga
e-posttradar fram och tillbaka. SoderS ser att
detta skapar bade battre forutsattningar for
studenter att nd larandemalen och majliggor
for mer effektiva arbetsprocesser och kortare

handlaggning.

Bristande information om ldrandemal,
upplevelser av att kunskaperna som testats
vid tentamenstillfdllet inte gar i linje med
kursens innehall och otydliga instruktioner
vid tentamensskrivning, precis som slarvfel
vid rattning av tentamen, har aven varit en
problematik som forsvarat for studenter
att tillgodogora sig utbildningen. Flera
drenden ror felaktigt registrerad franvaro
fran obligatoriska moment som medfort att

studenter inte tilldelats vissa poang och

SoderS

darmed inte blivit godkand for vissa delkurser

och kurser.

SoderS rekommenderar hogskolan att

« revidera och tydliggdra blanketten for
begaran om omprovning och rattelse av

betygsbeslut

o se Qver stdbdmaterial, rutiner och
informationsinhamtning infor
utvarderingar av kurser och
utbildningsprogram

« se Qver rutiner for hur narvaro
registreras pa bade fysiska och digitala
obligatoriska utbildningsmoment

Hantering av diskriminering

10 % av verksamhetsdrets adrenden har
kategoriserats som trakasserier eller annan
krankande behandling. Upplevelser av dessa
slag framkommer dock i betydligt fler arenden
men dar vi under drendegangen identifierat,
exempelvis, brister i examinationsformer,
arbetsmiljon och kommunikationen som det

huvudsakliga problemet.

Sodertorns hogskola saknar ett

forebyggande arbete mot diskriminering
saval som fungerande rutiner for hantering
vid handelser av diskriminering, trakasserier,
sexuella trakasserier och annan krankande
behandling. Vittnesmal om krankande
behandling och klagomal fran studenter

verkar ofta hellre avvisas an bemotas. SoderS
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menar att det finns en utbredd okunskap kring
nar och hur en som anstalld pa hogskolan
ska agera vid kannedom om att en student
upplevt diskriminering och att befintliga

rutiner och stodresurser ar otillrackliga.

| flera av de arenden som ror upplevelser
av diskriminering, trakasserier eller annan
krankande behandling ser vi att kravet pa
diskretion tummas pa nar studenter anmalt
upplevelserna; e-post vidarebefordras vilt
mellan olika personer och funktioner med
studenten pa kopia. Studenten tappar kontroll
dver sitt arende och radsla for repressalier

fran larare ar inte ovanlig.

SoderS rekommenderar hogskolan att

e utvardera utbildningsinsatser
och stddresurser till chefer |

diskrimineringsfragor

e Uppdatera och implementera nya
riktlinjer och rutiner for det proaktiva och
reaktiva diskrimineringsarbetet

« tydliggora hogskolans arbetsmiljoansvar
for studenter och utarbeta rutiner for
studerandeskyddsombudens rattigheter
och delaktighet

Beredskap vid forandringar
Ett flertal av verksamhetsdrets &renden
beror

forandringar i kursplanering och

schemalaggning. Ett aterkommande
problem har varit schemaandringar tatt
inpd utbildningsmoment vilket forsvarat for
studenter att planera och lagga upp sina
studier. Aven installande av kurser som tillhér

studenters utbildningsprogram, precis som

andringar i kursstrukturen under kursens

gang, har flera ganger upplevts problematisk.

Planerade férandringar som installande
av utbildningar saval som of6rutsdagbara
handelser som sjukfranvaro av larare
innebar en organisatorisk férandring som
paverkar kollegiet men som ocksa har en stor
paverkan pa studenterna och studiemiljon.
Studenter vittnar bland annat om brister i

kommunikationen vid sadana forandringar.

SoderS menar att hdogskolan behdver battre
beredskap vid sjukskrivningar eller annan
kortare och langre franvaro av larare, men
aven vid storre organisatoriska férandringar.
Detta for att ha goda rutiner for anstallda vid
sddana handelser for att i sin tur sakerstélla
god utbildningskvalitet for studenterna.
Stress och missndje bland de anstéllda
genererar nastan per automatik stress och

missndje hos studenterna.

SoderS rekommenderar hégskolan att

fortsatt bevaka den interna
resursfordelningen till institutionerna
och ett effektivt och tillgangligt
verksamhetsstod

« se Over gemensamma och lokala rutiner
for installande av kurser utifran ett
arbets- och studiemiljoperspektiv

« utarbeta riktlinjer for nedlaggning av
utbildningsprogram och amnesmiljoer
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